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Resumen

En 2020 se produce una transicion virtual que alterd las practicas de aprendizaje presencial,
requiriendo del estudiantado una adaptacién a tecnologias para la comunicacion y produccion
educativa. Este estudio de tipo cuantitativo tiene como objetivo analizar las competencias
ciberculturales de estudiantes de seis unidades académicas de la Universidad Nacional de Cérdoba
(UNC) durante el periodo 2021-2022. Se aplicé un cuestionario previamente validado a una muestra
de 1.178 estudiantes, mediante el cual se exploraron cinco tipos de competencias vinculadas a la
produccidn, gestion social en redes, gestion social de trabajo colaborativo, prevencion de riesgos, e
ideologia y ética. Los resultados de las pruebas estadisticas no paramétricas evidencian que las
competencias relacionadas con la produccién, el trabajo colaborativo y la prevencién de riesgos
muestran comportamientos similares entre unidades académicas. En cambio, se detectaron
diferencias significativas en competencias asociadas al uso de redes sociales y, especialmente, en
ideologia y ética, donde la variacion entre campos disciplinares fue mas pronunciada. Los
resultados destacan que las competencias ciberculturales se desarrollan de forma diferencial segin
el campo de estudio y las configuraciones socioculturales del estudiantado. El estudio concluye que
es necesario abandonar enfoques exclusivamente instrumentales para comprender cémo los
saberes digitales se articulan en contextos especificos, promoviendo una formacion critica y situada
en el uso de tecnologias en la educacion superior.

Palabras clave: competencias ciberculturales, competencias digitales, educacion superior,
estudiantes

From digital to cybercultural competences of university students

Abstract

In 2020, a virtual transition took place that altered face-to-face learning practices, requiring
students to adapt to technologies for communication and educational production. This quantitative
study aims to analyze the cybercultural skills of students from six academic units of the National
University of Cérdoba (UNC) during the period 2021-2022. A previously validated questionnaire was
administered to a sample of 1,178 students, exploring five types of competencies related to
production, social management in networks, social management of collaborative work, risk
prevention, and ideology and ethics. The results of the non-parametric statistical tests show that the
competences related to production, collaborative work and risk prevention show similar behaviours
between academic units. In contrast, significant differences were detected in competences
associated with the use of social networks and, especially, in ideology and ethics, where the
variation between disciplinary fields was more pronounced. The results highlight that cybercultural
competences develop differently according to the field of study and the socio-cultural configurations
of the student body. The study concludes that it is necessary to move away from exclusively



KAIROS. Revista de Temas Sociales

ISSN 1514-9331. URL: http://www.revistakairos.org
Proyecto Culturas Juveniles
Publicacion de la Universidad Nacional de San Luis
Ao 30. N° 57. Julio de 2026

instrumental approaches in order to understand how digital knowledge is articulated in relation to the
different fields of study and the socio-cultural configurations of students.

Keywords: cybercultural competences, digital competences, higher education, students

1. Introduccioén

El ciclo lectivo 2020 se vio alterado desde su inicio por las regulaciones sanitarias impuestas
debido a la pandemia por el COVID-19. Esto forz6 al sistema educativo a adaptarse rapidamente a
las plataformas digitales para continuar con la formacién académica, provocando fuertes cambios
en la vida social y econdémica, especialmente en el sector educativo. De manera abrupta, la
educacién se trasladd al entorno virtual, lo que desafié las formas habituales de aprender del
estudiantado y alteré sus rutinas que dependian de la presencialidad. Este cambio obligé tanto a
profesores como a estudiantes a realizar una adaptacion de las tecnologias utilizadas para el
contexto educativo. Como resultado, el alumnado desarrollé6 nuevas habilidades para comunicarse y
crear, usando estas herramientas digitales.

El propdsito de este estudio es analizar las competencias ciberculturales de estudiantes de seis
unidades académicas de la Universidad Nacional de Cérdoba (UNC) y comparar las diferencias
entre los distintos campos del conocimiento. En particular, se busca responder a la pregunta central
de la investigacion: ¢existen diferencias significativas en las competencias ciberculturales del
estudiantado universitario segin su campo disciplinar? Para alcanzar este objetivo, el estudio se
desarrollé en el marco del proyecto PRIMAR denominado “Desarrollo de competencias digitales y
ciberculturales a través de innovaciones tecno-educativas”, que permitid evaluar las habilidades
digitales y ciberculturales de estudiantes y profesores de la UNC durante los afios 2021 y 2022. El
proyecto fue financiado por la Secretaria de Ciencia y Tecnologia de la UNC.

El estudiantado universitario de hoy vive en un entorno donde multiples tecnologias y medios se
entrelazan. Para participar en esta cultura digital, se necesita desarrollar capacidades de procesar
informacién y crear contenidos en estos diversos entornos, muchos de los cuales son colaborativos.
Esto significa que las competencias digitales tradicionales estan evolucionando y ampliandose hacia
lo que se conoce como competencias ciberculturales. Formar en estas competencias implica saber
hacer con conciencia, posibilitando enfrentar la resolucién de un problema y asumir las
consecuencias de ese hacer (Lucas et al., 2022).

Las competencias ciberculturales se entienden como un conjunto de habilidades relacionadas
con la produccion, distribucion y consumo de contenidos en medios digitales interactivos (Scolari,
2018). Estos contenidos deben ser comprendidos de manera amplia, ya que forman parte de las
practicas sociales y educativas del alumnado (Caro et al., 2024). Sabulsky y Bosch (2021) sugieren
gue el estudiantado adopta las tecnologias como propias, mediante una adaptacion que representa
un proceso complejo y diferente en cada persona.
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Un antecedente de relevancia para este trabajo ha sido el proyecto Transmedia Literacy
(Scolari, 2018), que se propuso entender qué hacen las personas jovenes con las tecnologias. Este
estudio se centré en tres preguntas clave: ¢qué hace la juventud con los medios?, ¢donde
adquirieron esas habilidades? y ¢cémo podemos integrar esos conocimientos en el aula? Una de
las primeras conclusiones fue que las practicas mediaticas son variadas, pero su uso es desigual,
pues poseen distintos niveles de competencias.

Una premisa fundamental de este trabajo es que, para analizar la relaciéon con las tecnologias
digitales, es importante entender que la forma en que las personas las adoptan esta ligada a sus
practicas socioculturales dentro de un ecosistema de medios. Por ello, conceptos como
convergencia mediatica y cultura participativa (Jenkins, 2004, 2006) son esenciales para este tipo
de analisis. El entorno post-pandemia ha revelado la compleja red de interacciones que se
establecen a través de las plataformas digitales, lo que ha generado la necesidad de desarrollar
habilidades méas avanzadas para participar de manera activa en comunidades, como la de la UNC
(Van Dijck, 2016; Caro et al., 2024).

El objetivo es adoptar una visidn sociocultural que examine cémo el estudiantado percibe y
utiliza las tecnologias en sus practicas cotidianas. La investigacion esta situada en el contexto
particular de la UNC, pero con el propésito general de contribuir a los procesos de innovacion y
mejora de la educacion superior.

La investigacién internacional sobre competencias ciberculturales en la educacién superior ha
crecido de manera sostenida en los Ultimos afios, impulsada por los procesos de digitalizacion, la
expansion de modalidades hibridas y a distancia, y la creciente relevancia de la ciudadania digital
en la formacion universitaria. En este campo, la literatura coincide en centrar su atencion
principalmente en el uso que la comunidad universitaria hace de las tecnologias digitales y de los
entornos virtuales, analizando cémo estas practicas configuran el desarrollo de habilidades
digitales, colaborativas, comunicacionales e interculturales.

Los estudios realizados en Europa, Norteamérica y Asia han logrado avances significativos en
la evaluacion psicométrica de estas competencias y en la identificacion de factores personales y
académicos asociados a su desarrollo. Investigaciones como las de Urakova et al. (2023), Morgan
et al. (2022) y Zhao et al. (2021) muestran que el estudiantado presenta niveles intermedios o altos
en el manejo de herramientas tecnolégicas, aunque persisten dificultades en la evaluacién critica de
informacién, la seguridad digital y la produccion de contenidos avanzados. Estos trabajos
profundizan en las formas en que el alumnado busca, selecciona y utiliza la informacion, asi como
en las habilidades que despliega al participar en actividades académicas mediadas por tecnologias.
Paralelamente, estudios orientados al desarrollo de competencias interculturales (D’Orazzi y
Marangell, 2025; Hanley y Chankseliani, 2025 y Bartel-Radic y Cucchi, 2025) analizan cémo las
interacciones con estudiantes de diversas culturas, en contextos presenciales o virtuales, potencian
la comunicacion, la adaptabilidad y la participacién estudiantil en comunidades globales. A estos
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aportes se suman iniciativas innovadoras, como la propuesta de Zhang et al. (2025), que integran
herramientas de inteligencia artificial para fortalecer la formacion intercultural del estudiantado.

En contraste, las investigaciones latinoamericanas adoptan una perspectiva situada que
incorpora elementos sociales, culturales e institucionales caracteristicos de la region, pero
mantienen igualmente como foco central las practicas digitales de la comunidad estudiantil y su
relacion cotidiana con los recursos tecnolégicos. Dentro de este grupo, en Argentina, Caro et al.
(2024), desarrollan y validan un instrumento especifico para medir competencias ciberculturales en
estudiantes universitarios, incorporando dimensiones como produccién digital, ética, colaboracion,
participacion en redes y gestion de la informacién. Este trabajo se distingue por analizar como el
estudiantado se apropia de las tecnologias en un contexto marcado por procesos acelerados de
virtualizacién. Asimismo, investigaciones como las de Cabero-Almenara et al. (2022) muestran que
la competencia digital predice el rendimiento académico en estudiantes chilenos, y que su
desarrollo depende tanto de la preparacion tecnoldgica previa como de los usos que realizan en su
trayectoria educativa.

Otros estudios regionales describen con precision las practicas de navegacion, blsqueda de
informacién y participacion digital del estudiantado. Trabajos comparativos que incluyen
universidades de Argentina, Colombia, Per y Venezuela (Crawford-Visbal et al., 2020), evidencian
gue la alta conectividad no garantiza el desarrollo de competencias criticas: los estudiantes suelen
presentar dificultades en alfabetizacion informacional y en la utilizacion académica de los recursos
digitales. En un sentido convergente, Gomez-Galan et al. (2021) observan que las preferencias
digitales de los jovenes latinoamericanos se orientan principalmente hacia actividades recreativas
(redes sociales, musica, entretenimiento), relegando el uso educativo de las tecnologias a un
segundo plano. Esta evidencia confirma que las competencias ciberculturales se construyen en
gran medida a partir de usos reales y que las culturas digitales juveniles condicionan la apropiacion
tecnolégica.

Las experiencias de internacionalizacion virtual también han tenido un papel relevante en el
fortalecimiento de las competencias ciberculturales en la region. Las iniciativas COIL (colaboracién
académica internacional en modalidad virtual) desarrolladas en universidades de México, Colombia
y Chile, documentadas por Medina et al. (2024) y Pacas Cardoza y Garcia-Linares (2024), muestran
mejoras en competencias digitales, globales e interculturales, ademas de un incremento en la
participacion estudiantil y en la calidad del aprendizaje colaborativo. En carreras como ingenieria,
los estudios de Chans et al. (2025) sefialan que las experiencias internacionales, tanto presenciales
como mediadas por tecnologias, promueven habilidades transversales como comunicacion,
razonamiento complejo e inteligencia social, aunque persisten limitaciones vinculadas con brechas
tecnolégicas y desigualdades de acceso.

A nivel conceptual, la regiébn aporta marcos criticos que problematizan el uso que el
estudiantado hace de las tecnologias. Rueda-Ortiz y Uribe-Zapata (2021) subrayan que la
cibercultura latinoamericana esta atravesada por desigualdades estructurales que afectan el
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acceso, la participacion y la construccion de ciudadania digital, mientras que la revision sistematica
de Salas-Pilco et al. (2022) evidencia que las experiencias de educacion virtual durante la pandemia
estuvieron condicionadas por la conectividad, la formacion docente y el acompafamiento
emocional.

En conjunto, la literatura muestra que el estudio de las competencias ciberculturales se articula
fundamentalmente a partir del uso que el estudiantado hace de las tecnologias, ya sea en
actividades académicas, colaborativas, interculturales o recreativas. Los aportes internacionales
ofrecen modelos conceptuales avanzados y evaluaciones rigurosas, mientras que los estudios
latinoamericanos enriquecen la comprension del fenébmeno al incorporar contextos sociales
diversos, desigualdades tecnol6gicas y practicas culturales especificas. Ambas perspectivas
permiten construir una vision integral sobre cémo la comunidad estudiantil se apropia de las
tecnologias y desarrolla competencias indispensables para participar de manera critica y
significativa en los entornos digitales contemporaneos.

La presente investigacion pretende aportar una contribucion original al analizar cémo las
competencias digitales se integran actualmente en las ciberculturales y como éstas se expresan en
las précticas reales del estudiantado universitario. A diferencia de la literatura previa, que suele
abordar dimensiones aisladas o centrarse en casos especificos, este estudio adopta un enfoque
empirico comparativo entre diferentes unidades académicas, lo que permite identificar variaciones
relevantes en los perfiles ciberculturales segin contextos formativos, trayectorias institucionales y
culturas digitales particulares, aportando evidencia novedosa sobre las diferencias derivadas de los
contextos académicos, cubriendo asi un vacio claramente identificado en la literatura internacional y
latinoamericana.

En la siguiente seccidn se describe la metodologia utilizada, luego se exponen los resultados
obtenidos y, finalmente, las principales conclusiones, limitaciones y lineas futuras de investigacion.

2. Metodologia

2.1. Enfoque

El presente estudio adopta un enfoque cuantitativo, con un alcance descriptivo—exploratorio y un
disefio no experimental, transversal. Su propdsito es identificar y describir los perfiles de
competencias ciberculturales autopercibidas por el estudiantado a partir de sus respuestas a un
cuestionario estructurado.

2.2. Unidades de analisis

El estudio se basd en un muestreo no probabilistico. El cuestionario utilizado fue enviado a la
totalidad del estudiantado de seis unidades académicas de la UNC (Ciencias Econémicas, Ciencias
Exactas, Fisicas y Naturales, Derecho, Filosofia y Humanidades, Lenguas y Odontologia).
Participaron 1.178 estudiantes, quienes decidieron responder voluntariamente y completaron el
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cuestionario entre octubre y diciembre de 2021. En el ambito de las ciencias sociales, el uso de este
método de muestreo es habitual debido a que facilita la obtencién de datos (Canales Cerdn, 2006).
Aunque este enfoque dificulta la medicién exacta del error muestral y presenta riesgos respecto al
sesgo de seleccion, sigue siendo una herramienta valida para proyectar con eficacia las
propiedades del grupo estudiado (Malhotra, 2008).

Este estudio cumplié con los principios éticos establecidos para investigaciones con seres
humanos. La participacion del estudiantado fue voluntaria, con consentimiento informado,
garantizando el anonimato, la confidencialidad de los datos y el uso exclusivo con fines académicos
y cientificos. El instrumento fue aprobado por el comité responsable del proyecto PRIMAR y no se
recolectaron datos sensibles ni identificatorios. La aplicacion del cuestionario fue validada
institucionalmente y se realizd bajo criterios de resguardo ético y respeto por los derechos de los
participantes.

Segun lo establecido en Caro et al. (2024), de los 1.178 estudiantes participantes, la mayor
proporcion de respuestas provino de la Facultad de Ciencias Exactas, Fisicas y Naturales
(FCEFyN), que aport6 el 27,9% del total. Le sigui6 la Facultad de Ciencias Econémicas (FCE), con
un 24,9%, mientras que la Facultad de Derecho representd el 16,9%, Filosofia y Humanidades el
14,1%, Lenguas el 10,6% y Odontologia el 5,6% del estudiantado encuestado.

La muestra se caracteriza por una mayoria femenina (63,8%) y una notable diversidad etaria,
donde el grupo de 20 a 24 afios representa casi la mitad del total (46,9%). En términos académicos,
se observa una distribucién equilibrada entre los diferentes niveles de la carrera; la mayoria de los
encuestados (68,1%) ingresd a la universidad en los ultimos seis afios, destacandose una mayor
concentracion en el cursado del segundo afio de las carreras (22,1%). Para un analisis
pormenorizado sobre la composicion detallada de la muestra, se puede consultar el trabajo de Caro
et al. (2024).

2.3. Técnicas de recoleccién

Se utilizé el cuestionario de competencias ciberculturales de estudiantes de la UNC disefiado y
validado por Caro et al. (2024). Se trata de un instrumento con items en escalas tipo Likert de siete
puntos con indicadores especificos para medir el grado de acuerdo o la reaccién del estudiantado
frente a los distintos saberes que integran cada competencia. Este instrumento contiene cinco tipos
de competencias, cada una con su grupo de indicadores (Tabla 1).

10
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Tabla 1. Dimensiones e indicadores de competencias ciberculturales

Competencias de produccién (CP)

Grado en que se dominan las siguientes herramientas:

- Procesador de texto
- Presentaciones simples
- Herramientas para elaborar esquemas graficos, mapas conceptuales, Infografias

- Herramientas para curar (localizar, filtrar, organizar, modificar y distribuir) contenidos
en el aula.

- Plataformas de videoconferencia

Competencias de gestion en redes sociales (CGS1)
Grado de participacion...

- Creando una marca personal con seguidores en las redes.
- Realizando estrategias para tener mas seguidores en las redes sociales.

Competencias de trabajo colaborativo en linea (CGS2)
Grado de acuerdo con las siguientes afirmaciones sobre el trabajo colaborativo online:

- Es util para aprovechar el tiempo.
- Sirve para coordinar y organizar actividades
- Promueve la interaccién con otros.

- Busco nuevas herramientas de comunicacion en linea con el objetivo de mejorar los
procesos de ensefianza aprendizaje.

Competencias en la prevencion de riesgos (CR)
Grado de acuerdo con las siguientes afirmaciones:
- ldentifico los correos electrénicos sospechosos.
- Compruebo que los sitios web que visito sean seguros.
-  Estoy atento a los fraudes de internet y trato de evitarlos.
- Conozco los riesgos y consecuencias del ciberacoso.

Competencias de ideologia y ética (Cl)
Grado de acuerdo con las siguientes afirmaciones:
- Hago referencia a la fuente de los contenidos que encuentro en Internet, por ejemplo,
citando al autor o informando la direccion del sitio web.

- Aplico criterios para valorar la objetividad del contenido, la autoria, la actualidad, la
precision y la estructuracion de la informacién

Fuente: Elaboracion propia en base a Caro et al. (2024).

Las competencias de produccion (CP) se refieren a las habilidades para el uso de herramientas
y las capacidades para crear presentaciones multimedia y documentos enriquecidos, entre otras
actividades. Las competencias de gestién social se dividen en dos grupos. Por un lado, habilidades
vinculadas a la interaccion en redes sociales (CGS1) y, por otro lado, las que engloban un conjunto
de destrezas relacionadas con el trabajo colaborativo en linea (CGS2). En el caso de las
competencias de prevencion de riesgos (CR), indican los cuidados que se deben tener para evitar
fraudes y para que terceras personas no hagan mal uso de la informacién de cada uno. Por Gltimo,
las competencias de ideologia y ética (Cl), implican una reflexion consciente sobre la ideologia

11
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implicita en los mensajes mediaticos, asi como la citacion de fuentes, la evaluacion de contenidos y
el respeto de las licencias, entre otros aspectos.

2.4. Técnicas de andlisis

Se aplicaron pruebas no paramétricas de Kruskal-Wallis a fin de corroborar si existen
diferencias relevantes en las dimensiones de las competencias ciberculturales a nivel estadistico
entre unidades académicas. Esta prueba es apropiada cuando no se cumple el supuesto de
normalidad para comparar dos 0 mas grupos Yy sirve para determinar si las medianas son diferentes
y es una alternativa a la prueba de andlisis de la varianza (ANOVA) a un factor que requiere el
cumplimiento de normalidad (Nwobi & Akanno, 2021).

La utilizacion de esta prueba resulta pertinente para este estudio, dado que permite identificar
variaciones en las competencias ciberculturales segun el contexto formativo al que pertenece el
estudiantado, contribuyendo asi a comprender de manera comparativa como se expresan dichas
competencias en distintas unidades académicas.

3. Resultados

Bajo la hipdtesis de que pueden existir diferencias entre los estudiantes segin sus campos
disciplinares, se procedio a realizar un analisis comparativo por unidad académica, promediando los
indicadores de cada competencia (Tabla 2). En términos generales, se observa que las
competencias de produccién (CP), gestion vinculada a las estrategias en redes sociales (CGS1),
gestion social orientada al trabajo colaborativo (CGS2) y control de riesgos (CR) presentan valores
promedio muy similares entre las distintas Facultades, con medias que se mantienen en rangos
estrechos y sin variaciones sustantivas entre unidades académicas. Esta homogeneidad sugiere
que dichas dimensiones constituyen nlcleos transversales del desempefio cibercultural del
estudiantado, independientemente del campo disciplinar, probablemente porque remiten a practicas
digitales ampliamente extendidas en la vida cotidiana y en el uso generalizado de redes y
plataformas digitales, mas que a particularidades formativas o disciplinares.

Un patrén mas claro de diferenciacion se observa en las competencias de ideologia y ética (Cl).
Las puntuaciones mas altas se registran en Filosofia y Humanidades, y Lenguas, mientras que los
valores mas bajos corresponden a Ciencias Econémicas y Odontologia. Este comportamiento
parece coherente con los perfiles formativos: las unidades académicas orientadas a las
humanidades tienden a incluir una mayor formacién en andlisis critico, reflexion ética y comprension
de los fendmenos socioculturales, lo que se refleja en puntuaciones mas altas en Cl. En contraste,
unidades académicas con orientaciones mas técnicas o profesionalizantes exhiben niveles
relativamente menores en este tipo de competencias vinculadas a la interpretacién critica del
entorno digital.

12
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En conjunto, estos resultados permiten afirmar que, si bien algunas dimensiones ciberculturales
se comportan de manera homogénea entre disciplinas, otras muestran variaciones consistentes que
responden a diferencias en los perfiles formativos, las practicas digitales dominantes y las culturas
académicas de cada campo disciplinar. Este aporte demuestra empiricamente que las
competencias ciberculturales no se desarrollan de manera uniforme en la poblacién estudiantil, sino
gue se articulan con los modos de aprender, comunicarse y participar que caracterizan a cada
unidad académica.

Tabla 2. Estadisticas resumen de competencias por unidad académica

Medidas Variables
Facultad o
descriptivas cpP CGS1 CGS2 CR Cl
Media 5.412 2.010 5.608 5.945 4.679
Ciencias Economicas Mediana 5.600 1.000 6.000 6.250 4.500
(n=293) I
Desviacion 1.140 1,538 1.278 1.194 1,582
estandar
Facultad de Ciencias Media 5.447 1.675 5.658 5.977 4.907
Exactas, Fisicas y Mediana 5.600 1.000 5.750 6.250 5.000
Naturales L
Desviacion
(n = 329) estAndar 1.149 1.331 1.227 1.155 1.578
Media 5.421 2.146 5572 6.271 5.415
Derecho Mediana 5.600 1.000 6.000 6.750 6.000
n =199 jacié
( ) Desviacion 1.366 1.824 1.458 1.050 1.707
estandar
Media 5.704 1.888 5.746 6.130 5.472
Lenguas Mediana 6.000 1.000 6.000 6.500 6.000
n=125 i9Ci6
( ) Desviacion 1.140 1.498 1.299 1.049 1.450
estandar
Media 5.521 2.371 5.708 5.852 4.848
Odontologia Mediana 5.800 1.500 5.750 6.250 5.000
n=66 iaci6
( ) Des,v'ac'on 1.146 1.849 1.160 1.344 1.821
estandar
_ Media 5.547 1.816 5.607 6.114 5.907
Filosofia y i
Humanidades Mediana 5.800 1.000 5.750 6.750 6.250
(n =166) Desviacion 1.172 1.490 1.273 1.175 1.274
estandar

Fuente: Elaboracion propia.

Los resultados del test de Kruskal-Wallis permiten profundizar en el analisis comparativo entre
unidades académicas. Tal como se presenta en la Tabla 3, no se encontraron diferencias
estadisticamente significativas en las competencias de produccion (CP) ni en las de gestion social
orientada al trabajo colaborativo (CGS2), lo que significa que estas competencias tienden a
comportarse como dimensiones transversales y relativamente homogéneas en la poblacion
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estudiantil. Esto sugiere que habilidades como la elaboracién de contenidos bésicos, el manejo
instrumental de herramientas digitales y la cooperacion directa en entornos educativos parecen
constituir un piso comun de alfabetizacién digital en todas las unidades académicas.

En contraste, el andlisis revela diferencias significativas entre Facultades en varias
competencias clave. En primer lugar, la dimension de gestion social vinculada con el uso de redes
(CGSL1) presenta variaciones relevantes (p-valor < 0,01), estas diferencias indican que no todas las
disciplinas promueven del mismo modo la interaccion social, la participacion o las estrategias de
circulacion de informacién en entornos digitales. En particular, los resultados muestran que los
estudiantes de la Facultad de Ciencias Exactas, Fisicas y Naturales exhiben los valores mas bajos,
mientras que las Facultades de Ciencias Econdémicas, Derecho y Odontologia registran
puntuaciones significativamente superiores. Este patron podria responder a diferencias en las
practicas sociocomunicativas propias de cada campo. Mientras algunas disciplinas integran de
manera mas explicita el uso de redes en procesos académicos, profesionales o de divulgacion,
otras mantienen formas de interaccion mas centradas en entornos formales o técnicos.

Por otro lado, también se detectaron diferencias significativas en las competencias de
prevencion de riesgos (CR con p-valor < 0,01) y, de manera alin mas marcada, en la competencia
de ideologia y ética (Cl con p-valor < 0,001). Esta ultima exhibe la mayor diferencia entre
Facultades, lo que refuerza que las habilidades vinculadas con la reflexion critica, la comprension
de sesgos, la responsabilidad digital y la evaluacion ética de entornos tecnolégicos son
profundamente sensibles a los enfoques formativos de cada unidad académica. Tal como muestran
los andlisis complementarios, estas competencias alcanzan sus valores mas altos en Facultades
con fuerte formacion humanistica, como Filosofia y Humanidades, y niveles comparativamente mas
bajos en unidades académicas de perfil técnico o profesionalizante.

Estos resultados demuestran empiricamente que las competencias ciberculturales no se
desarrollan de manera uniforme, sino que estan moduladas por los contextos formativos y las
culturas académicas propias de cada unidad académica.

Tabla 3. Pruebas de Kruskal-Wallis

Valor estadistico

Competencias Chi cuadrado p-valor
Competencias de produccion (CP) 9,078 0,1060
Competencias de gestion en redes sociales (CGS1) 15,713 0.0077**
Competencias de gestion del trabajo colaborativo (CGS2) 1,908 0,8617
Competencias de prevencion de riesgo (CR) 18,347 0,0025**
Competencias de ideologia y ética (Cl) 92,991 0,0001***

Fuente: Elaboracion propia
Nota: Los niveles de significacion se indican con: *** p<0.001, ** p<0.01, y * p<0.05.

Los resultados detallados en la Tabla 4 permiten analizar con mayor precisibn en qué pares de
Facultades se presentan diferencias estadisticamente significativas en la competencia de gestion
vinculada al uso de redes sociales (CGS1). Tal como muestran las pruebas de comparaciones
multiples basadas en el estadistico de Kruskal-Wallis, estas diferencias no son uniformes, sino que
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se concentran en comparaciones especificas entre unidades académicas, lo que aporta evidencia
mas fina sobre cdmo cada disciplina configura practicas diferenciadas de interaccion digital. En
primer lugar, se observa una diferencia significativa entre Ciencias Economicas y Ciencias Exactas
(p-valor < 0,01), donde los primeros tienden a exhibir un uso mas activo y estratégico de las redes
sociales. Esto puede vincularse con la centralidad que adquieren en estas disciplinas las practicas
de comunicacion profesional, la difusion de informacién econdmica y el seguimiento de actores
institucionales o del mercado. Asimismo, se registran diferencias entre Ciencias Exactas y Derecho
(p-valor < 0,05), lo que indica que las carreras del &mbito juridico promueven formas de interaccion
digital mas frecuentes y orientadas a la circulacion de conocimiento, el debate publico y la
actualizaciéon constante, lo que podria explicar los valores superiores observados en Derecho.
También se identifican diferencias significativas entre Ciencias Exactas y Odontologia (p-valor <
0,01), en esta Ultima el uso de redes suele estar vinculado a la divulgaciéon de practicas clinicas, la
promocién profesional y la construccién temprana de identidad laboral, lo que derivaria en una
presencia digital mas intensa y articulada entre sus estudiantes. Finalmente, la diferencia observada
entre Odontologia y Filosofia y Humanidades (p-valor < 0,05) pone de manifiesto que estas
Facultades se apoyan en logicas comunicativas distintas. Mientras en Odontologia las redes se
utilizan con fines profesionales o de visibilidad disciplinar, en Filosofia y Humanidades las practicas
digitales pueden orientarse mas a la reflexién critica, el intercambio académico o la participacion en
comunidades culturales, lo cual no necesariamente se traduce en una frecuencia o intensidad de
uso comparable.

Tabla 4. Comparaciones en competencias de gestion de redes sociales

Facultades Valor estadistico valor
Chi cuadrado P

Cs. Econdémicas — Cs. Exactas 8,232 0,0041**
Cs. Exactas — Derecho 5,157 0,0232*
Cs. Exactas — Odontologia 9,572 0,0020**
Odontologia — Filosofia 5,839 0,0157*
Fuente: Elaboracién propia

Nota: Los niveles de significacion se indican con: *** p<0.001, ** p<0.01, y * p<0.05.

En cuanto a las competencias de prevencion de riesgos (CR), una dimensién que abarca
habilidades relacionadas con la seguridad informatica, la proteccion de datos personales, la gestion
de la privacidad y la identificacion de amenazas en linea, en la Tabla 5 se observa que, a diferencia
de las competencias mas instrumentales, que mostraron una distribucibn mas homogénea, esta
dimensiéon evidencia contrastes claros entre unidades académicas. Las diferencias mas
pronunciadas se observan entre Ciencias Econdémicas y Derecho (p-valor < 0,001), asi como entre
Ciencias Exactas y Derecho (p-valor < 0,001). En ambos casos, los estudiantes de Derecho
presentan valores significativamente mas altos, esta tendencia puede explicarse por el peso que
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adquieren en la formacion juridica los contenidos vinculados con derechos digitales, privacidad,
responsabilidad civil y regulacién de tecnologias, lo que fomenta una mayor conciencia y
preparacion respecto de los riesgos asociados al entorno digital. En contraste, en carreras de peffil
mas técnico o econdmico, estas problematicas tienden a ocupar un lugar menos central dentro de
los planes de estudio, lo que podria traducirse en menores niveles de competencia en esta
dimension. Asimismo, se identifican diferencias significativas entre Derecho y Odontologia (p-valor <
0,05). Aungue las carreras de la salud incorporan la proteccién de datos y la confidencialidad como
aspectos criticos de la practica profesional, estas competencias pueden no estar directamente
vinculadas con la dimensién digital en los primeros tramos de la formacién, lo que explicaria
puntuaciones inferiores en comparacion con el estudiantado de Derecho, donde estos contenidos
se abordan explicitamente desde etapas tempranas. También se observa una diferencia entre
Ciencias Econdmicas y Filosofia y Humanidades (p-valor < 0,05), que puede estar asociada a que
las carreras de humanidades suelen incluir enfoques criticos sobre los medios digitales, la vigilancia
tecnolégica, los algoritmos y el impacto social de la tecnologia, lo que favorece un mayor desarrollo
de habilidades para identificar riesgos y gestionar de manera responsable la presencia en linea.
Estos resultados demuestran que la alfabetizacion digital no puede entenderse Gnicamente como un
conjunto de habilidades técnicas, sino como un entramado de practicas condicionadas por los
marcos conceptuales, profesionales y éticos propios de cada disciplina.

Tabla 5. Comparaciones en competencias de prevencién de riesgos

Valor estadistico

Facultades Chi cuadrado p-valor
Cs. Econémicas — Derecho 13,769 0,0002***
Cs. Exactas — Derecho 11,545 0,0007***
Derecho - Odontologia 4,638 0,0313*
Cs. Econémicas - Filosofia 4,587 0,0322*
Fuente: Elaboracién propia

Nota: Los niveles de significacion se indican con: *** p<0.001, ** p<0.01, y * p<0.05.

Los resultados relativos a las competencias de ideologia y ética (Cl) constituyen uno de los
aportes mas relevantes del estudio, dado que representan la dimensién donde se registré el mayor
nuamero de diferencias significativas entre unidades académicas. Como se observa en la Tabla 6,
esta competencia, que incluye aspectos como la reflexion critica sobre los entornos digitales, la
identificacion de sesgos algoritmicos, la comprension del impacto social de la tecnologia y la
evaluacion ética de practicas digitales, se muestra especialmente sensible a las tradiciones
formativas y a los marcos conceptuales propios de cada disciplina. Las comparaciones mdltiples
muestran contrastes significativos en practicamente todas las combinaciones que involucran a
Ciencias Econdmicas, con p-valores altamente significativos (p-valores < 0,001) en sus diferencias
con Derecho, Lenguas y Filosofia, lo que refuerza que las formaciones orientadas a lo econémico

16



KAIROS. Revista de Temas Sociales

ISSN 1514-9331. URL: http://www.revistakairos.org
Proyecto Culturas Juveniles
Publicacion de la Universidad Nacional de San Luis
Ao 30. N° 57. Julio de 2026

tienden a priorizar competencias instrumentales y aplicadas, mientras que los aspectos éticos,
ideoldgicos o criticos de la cultura digital ocupan un lugar menos central en su curricula. En
consecuencia, el estudiantado de estas carreras desarrolla un nivel comparativamente menor en
esta dimension. De manera similar, también se observan diferencias sistematicas entre Ciencias
Exactas y las Facultades de Derecho, Lenguas y Filosofia (todas con p-valores < 0,001). Este
patrén puede atribuirse a la fuerte orientacion técnica y procedimental de las carreras de Ingenieria
y ciencias duras, donde la formacion ética o critica acerca de los entornos digitales suele abordarse
de manera marginal o en espacios curriculares especificos, pero no constituye un eje estructural de
la formacion. Otro conjunto de diferencias relevantes aparece en las comparaciones entre Derecho,
Lenguas y Odontologia, todas estadisticamente significativas. Estas variaciones se vinculan con las
distintas formas en las que estas disciplinas incorporan la dimensién ética en su practica formativa.
Mientras que en Derecho se desarrolla una perspectiva fuertemente normativa y reflexiva respecto
del uso de tecnologias, en Lenguas se refuerzan dimensiones criticas ligadas al discurso, la
comunicacion y la cultura digital. En Odontologia, si bien existen contenidos vinculados con la
responsabilidad profesional y la proteccion de datos sensibles, estas cuestiones no siempre se
articulan con una reflexion critica mas amplia sobre ideologia o ética, lo que explicaria las
diferencias observadas. Finalmente, las comparaciones mas marcadas involucran a Filosofia y
Humanidades, que muestra valores significativamente superiores en casi todas las combinaciones,
con lo que se confirma que las carreras humanisticas ofrecen un terreno fértil para el desarrollo de
esta competencia. La recurrencia de diferencias significativas refuerza la idea de que los contenidos
éticos y criticos no solo estan presentes en estas formaciones, sino que constituyen un nucleo
constitutivo de su perfil profesional. Estos resultados confirman que el desarrollo de estas
habilidades no depende Unicamente del acceso o uso habitual de tecnologias, sino de la capacidad
institucional de promover reflexiones criticas y éticas sobre su funcionamiento, algo que no todos
los campos disciplinares abordan de igual manera.

Tabla 6. Comparaciones en competencias de ideologiay ética

Facultades Valor estadistico valor
Chi cuadrado P

Cs. Econémicas — Derecho 30,165 0,0001***
Cs. Econdmicas - Lenguas 24,304 0,0001***
Cs. Economicas - Filosofia 68,79 0,0001***
Cs. Exactas — Derecho 17,51 0,0001***
Cs. Exactas — Lenguas 13,338 0,0003***
Cs. Exactas — Filosofia 50,226 0,0001***
Derecho - Odontologia 5,167 0,0230*
Derecho — Filosofia 5,317 0,0211*
Lenguas — Odontologia 4,48 0,0343*
Lenguas — Filosofia 7,50 0,0062**
Odontologia — Filosofia 16,158 0,0001***

Fuente: Elaboracion propia.
Nota: Los niveles de significacion se indican con: *** p<0.001, ** p<0.01, y * p<0.05.
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4. Conclusiones

El analisis por unidad académica, realizado bajo la hipotesis de que podrian existir diferencias
en las competencias del estudiantado segun sus campos disciplinares, permitio identificar patrones
relevantes. Las competencias de produccion y de gestién social orientada al trabajo colaborativo no
presentaron diferencias estadisticamente significativas entre las unidades académicas. Este
comportamiento relativamente homogéneo puede explicarse, en parte, por las practicas que el
estudiantado de todas las disciplinas debié desarrollar para sostener la continuidad pedagdgica
durante la pandemia, como la elaboracion de documentos digitales, la produccion de
presentaciones, la gestion de actividades virtuales y el trabajo colaborativo mediado por
plataformas. En este punto, los resultados difieren de estudios como Abasolo et al. (2022), donde
los estudiantes de Humanidades presentaron valores significativamente mas altos en trabajo
colaborativo.

En contraste, las competencias de gestién vinculadas al uso de redes sociales mostraron
diferencias significativas. El estudiantado de la Facultad de Ciencias Exactas, Fisicas y Naturales
presento los valores mas bajos, mientras que las Facultades de Odontologia, Ciencias Econémicas
y Derecho alcanzaron puntuaciones superiores. Este patrén sugiere que las practicas digitales
asociadas a la presencia en redes, la circulacién de informacién y la interacciéon social no se
distribuyen de manera uniforme, sino que responden a culturas disciplinares que estimulan usos
diferenciados de los entornos digitales.

Respecto a la prevencion de riesgos digitales, también se identificaron diferencias significativas.
La Facultad de Derecho obtuvo las puntuaciones mas altas en comparacién con Ciencias
Econdmicas, Ciencias Exactas y Odontologia, mientras que Filosofia y Humanidades mostro
valores superiores a los de Ciencias Econémicas. Estas diferencias pueden estar asociadas a la
presencia de contenidos vinculados con derechos digitales, privacidad, responsabilidad y uso
seguro de la informacién en la formacién juridica y humanistica, lo que favorece un mayor desarrollo
de esta competencia.

Las mayores disparidades se registraron en las competencias de ideologia y ética, donde la
Facultad de Filosofia y Humanidades obtuvo los valores mas altos, mientras que Ciencias
Econdmicas presenté los mas bajos. Este resultado pone en evidencia la relevancia de los
enfoques criticos, analiticos y éticos que caracterizan la formacién humanistica, frente a perfiles
mas técnico-profesionales donde la reflexién critica sobre los entornos digitales posee menor
centralidad curricular.

En conjunto, estos resultados sugieren que las unidades académicas de la UNC contribuyen de
manera diferenciada al desarrollo de las competencias ciberculturales del estudiantado. Las culturas
disciplinares y profesionales, junto con aspectos socioculturales propios de cada comunidad
académica, parecen moldear las formas en que el estudiantado se apropian de las tecnologias
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digitales. Esto refuerza la idea de que la competencia digital y cibercultural no debe entenderse
Unicamente como un conjunto de habilidades instrumentales, sino como un constructo situado,
influido por contextos formativos, practicas sociales y trayectorias culturales especificas.

En este sentido, el estudio evidencia que abordar la competencia cibercultural como un
concepto unificado resulta insuficiente. Se vuelve necesario avanzar hacia investigaciones que
contemplen procesos situados, tanto disciplinares como socioculturales, que permitan comprender
con mayor profundidad qué saberes se ponen en juego en las acciones mediadas por tecnologias y
cémo estas habilidades se articulan con las formas de aprender, comunicarse y participar, propias
de cada campo académico dentro de la UNC.

Los resultados obtenidos permiten afirmar que los objetivos planteados en este estudio fueron
cumplidos satisfactoriamente. El estudio cumplié con el objetivo de comparar el desarrollo de estas
competencias entre campos disciplinares, evidenciando variaciones significativas en algunas
dimensiones, permitiendo comprender la influencia de los contextos formativos y socioculturales en
el desarrollo de estas competencias, mostrando que no se distribuyen de manera homogénea, sino
gue responden a practicas, enfoques y culturas académicas especificas.
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